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Gestion de los Servicios de Emergencia

Este segundo numero explora fundamentos de gestion, fortalecimiento del sistema de salud y desafios contemporaneos
de la Medicina de Emergencias y Desastres en el Perd y América Latina.

Propésito editorial Informacion del nimero

El segundo niimero de la revista Emergencia en el Perii tiene como
propasito consolidar la posicion académica, ética y cientifica de la Revista
Emergencia y de la Medicina de Emergencias y Desastres en el Perii,
promoviendo el andlisis multidisciplinario de la gestion de los servicios
de emergencia como un eje estratégico para el fortalecimiento del sistema
de salud. Esta edicion reafirma el compromiso con la generacion de
evidencia cientifica, el liderazgo académicoy el desarrollo de modelos de
atencion centrados en la calidad, seguridad del paciente y capacidad de
respuesta sanitaria, incorporando enfoques modernos como gobernanza
clinica, gestion basada en valor, transformacion digital en salud y
salud publica orientada a emergencias. Asimismo, busca contribuir al
fortalecimiento de servicios de emergencia mds resilientes, integrados
y eficientes, alineados con las necesidades actuales de la poblacion
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La Medicina de Emergencias y Desastres constituye actualmente un
componente esencial para la resiliencia y sostenibilidad de los sistemas
de salud modernos. La creciente complejidad epidemioldgica, el incre-
mento sostenido de la demanda asistencial, las limitaciones estructurales
de los hospitales y los desafios derivados de las emergencias sanitarias
y desastres han posicionado a los servicios de emergencia como dreas
estratégicas para la respuesta sanitaria integral. En el Peru, los servi-
cios de emergencia enfrentan diariamente escenarios de alta presion
asistencial caracterizados por la saturacion hospitalaria, la limitada
disponibilidad de camas de hospitalizacién y unidades de cuidados
criticos, asi como importantes brechas en la articulacién del sistema
sanitario y en la capacidad resolutiva del primer nivel de atencion.
Esta realidad exige avanzar hacia modelos de gestiéon mds eficientes,
integrados y centrados en el paciente, con enfoque en calidad, seguridad
y continuidad del cuidado. La gestion contemporanea de los servicios de
emergencia requiere incorporar principios de gobernanza clinica, ges-
tién del riesgo, optimizacién de flujos hospitalarios, interoperabilidad
sanitaria y fortalecimiento de redes integradas de atencién. Asimismo,
resulta indispensable modernizar los marcos normativos y operativos
que regulan los servicios de emergencia, adecudndolos a la complejidad
actual de los sistemas de salud y a los estdndares internacionales de aten-
cién de emergencias. En este contexto, la implementacion de sistemas
coordinados de regulacién y referencia, incluyendo una Central Unica
Reguladora de Emergencias, representa una estrategia prioritaria para
mejorar la capacidad de respuesta sanitaria, optimizar el uso de recursos
criticos y garantizar una atencién oportuna y equitativa para la poblacion.

peruana y los desafios contemporaneos de los sistemas sanitarios.
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Del mismo modo, el fortalecimiento de los servicios de emergencia debe
contemplar el desarrollo de recursos humanos altamente capacitados,
sistemas de informacién robustos, indicadores de desempeiio y procesos
continuos de mejora de la calidad. La Organizacién Mundial de la Salud
reconocié en 2019 a la Medicina de Emergencias como una especialidad
fundamental para cualquier sistema sanitario, destacando su impacto en
la reduccion de mortalidad y discapacidad mediante el reconocimiento y
manejo temprano de enfermedades tiempo-dependientes. Este reconoci-
miento reafirma la necesidad de consolidar politicas ptiblicas orientadas
al fortalecimiento de la atencién de emergencias como componente prio-
ritario de salud publica. El presente ntimero de Emergencia en el Peru
aborda la gestion de los servicios de emergencia desde una perspectiva
académica, técnica y multidisciplinaria, promoviendo el andlisis critico
y la generacién de propuestas orientadas al fortalecimiento del sistema
sanitario nacional. Los trabajos presentados reflejan la experiencia y
compromiso de especialistas en Medicina de Emergencias y Desastres,
gestores, investigadores y profesionales de la salud involucrados en la
mejora continua de la atencién de emergencias. En un escenario global
marcado por crecientes desafios sanitarios, demograficos y climati-
cos, fortalecer los sistemas de atencién de emergencias constituye una
prioridad estratégica para garantizar acceso oportuno, seguridad del
paciente y capacidad de respuesta frente a eventos criticos. Los médicos
emergencidlogos del Perd reafirmamos nuestro compromiso con el
liderazgo cientifico, la excelencia asistencial, la educacién médica y el
desarrollo de sistemas de emergencia modernos, resilientes y centrados

en las necesidades de la poblacion.
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